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Nuestra FilosoPfia

NUESTRA MISION

Somos un grupo empresarial familiar que opera de
forma corporativa con excelencia e innovacion en rubros
diversificados, comprometidos con la generacién de
valor compartido con nuestros accionistas, clientes,
funcionarios y comunidad, contribuyendo a su calidad
de vida y el cuidado del medio ambiente.

NUESTRA VISION

Ser un grupo empresarial familiar reconocido a nivel
local e internacional por la calidad de sus productos y
servicios, la excelencia en gestion empresarial y un
equipo humano altamente comprometido que nos lleve
al liderazgo en todos los rubros en los cuales operamos,
de forma rentable y ambientalmente responsable,
proyectandonos en el tiempo como una unidad de
empresas sostenible a través de las generaciones.

NUESTROS VALORES

) Pasion:
estamos altamente comprometidos
con nuestro trabajo, nos apasiona lo que
hacemos.
Ay A
Liderazgo:

mantenemos un liderazgo positivo
que motiva a las personas a dar lo mejor de
si mismas.
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@ Cooperacion: ]
“b trabajamos en equipo para lograr nuestras
LIV Respeto: metas, cooperamos para generar soluciones,

~ 7 el respeto es la base de nuestro actuar con QO’ valoramos el conocimiento colectivo y
- ‘b - todas las personas dentro y fuera de la - crecemos juntos.

empresa.

i Excelencia:

Honestidad: . buscamos la calidad y la mejora continua,

mantenemos una conducta ética y transparente NTA generamos oportunidades e innovacion.

que nos hace dignos de confianza.

7 | Humanidad: Respeto al medio ambiente: )
o respetamos la dignidad y los derechos de las estamos comprometidos con el cuidado vy la
]-y personas, actuamos con empatia y cordialidad, preservacion del medio ambiente y lo
valorando la diversidad. & consideramos en todas nuestras operaciones.
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Inmunizacion ante
el Covidi9:

Por un ambiente seguro
para todos
nuestros colaboradores

Nuestro principal objetivo como Grupo empresarial
siempre fue brindar un espacio seguro y adecuado para
nuestros colaboradores, de manera a que se sientan
como parte de una gran familia. Considerando este
punto tan importante para el Directorio, trabajamos
para habilitar espacios informativos y de apoyo para la
inmunizacion de todo el plantel del Grupo.

Nos enfocamos en facilitar la inmunizacion de los cola-
boradores a través de un trabajo conjunto entre
Responsabilidad Social y Recursos Humanos de las
empresas, con materiales informativos, traslado de
estos hasta los centros vacunatorios, charlas de espe-
cialistas en el tema para disipar dudas de los interesa-
dos en inmunizarse, como asi, todo tipo de soporte ante
cualquier necesidad con relacién a la tematica.

Desde el inicio de las aplicaciones de las primeras dosis
antiCovid-19 (desde el mes de abril) por parte del Minis-
terio de Salud Publica y Bienestar Social a la poblacion
en general, estuvimos al tanto de cada accién o paso
realizado por la institucion, a fin de informar de forma
constante a nuestros colaboradores, como asi, adecuar-
nos a los planes de vacunacion para la coordinacién con
los Recursos Humanos para el apoyo de los que desea-
ban inmunizarse.

A cinco meses de la campafia de inmunizacion para
todos, en el Grupo contamos con un alto porcentaje de
vacunados ante el Covid-19. Esto nos asegura un
ambiente mas seguro tanto para nuestros colaborado-
res como para sus familiares, ya que con su aplicacion

no solo se protege uno del virus sino también a toda su
familia, que son el entorno principal y mas importante
en el dia a dia.

Consideramos desde el Directorio del Grupo, la impor-
tancia de inmunizarnos ante este virus que tanto nos ha
afectado a lo largo de este ultimo afio y medio; ahora es
nuestro momento de lograr erradicar el virus de nues-
tros hogares, del trabajo y de nuestro pais. Y, para lograr
ese objetivo tan anhelado por todos, debemos ser cons-
cientes de que las vacunas son nuestra Unica puerta
para salir de esta situacion.

La inmunizacion de nuestra gente nos permitira volver a
abrazar a nuestros seres queridos, a compartir con
nuestros amigos y a disfrutar de espacios seguros,
libres del Covid-19.

iHoy, nos toca ser héroes de nuestro pais!

Jorge Riquelme
Director Grupo Riquelme
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Resposabilidad Social Interna

i

Grupo Riquelme

de inPormacion e inscri
de sus 2.600 ¢

El Grupo inicié una nueva labor interna de Responsabili-
dad Social, enfocada en la salud y el bienestar general
ante la pandemia, en busca de lograr la inmunizacién
maxima de todos los colaboradores que conforman la
gran familia del Grupo.

Desde los equipos de Recursos Humanos de las distintas
unidades de negocios del Grupo, se realiza de forma
diaria una encuesta rapida a los colaboradores sobre el
interés de recibir la vacuna anti-COVID-19 y cual es su
perspectiva sobre ella.

Con los datos recabados, si el colaborador/a desea aplicarse

la dosis antiCovid-19 se procede a su registro de forma
inmediata en la web del Ministerio de Salud a través de
Recursos Humanos; posterior a ello, se agenda y coordina
el permiso correspondiente para su traslado hasta los
centros vacunatorios habilitados. En el caso de aquellos
que manifestaron inseguridad, se ponen a disposicion
espacios de consultas con médicos especialistas sobre
una vacunacion segura.

“Nuestra prioridad N° 1 como Compaiia es cuidar la salud
y el bienestar de nuestros colaboradores y colaboradoras,
principalmente en estos tiempos donde la situacion es
mucho mas delicada en comparacion a afios anteriores.
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Resposabilidad Social Interna

IU1

activa espacios
pcion para vacunacion
olaboradores.

Por eso, en una accion conjunta con el Directorio y los Equi-
pos de RRHH, definimos un plan de accion donde el princi-
pal objetivo es brindar todas las facilidades y posibilidades
a nuestros Equipos de lograr inmunizarse contra el
COVIDI19, acorde a las disposiciones que fueron habilitan-
dose por el Gobierno Nacional!” Guillermo Cino, encarga-
do del drea de Responsabilidad Social del Grupo.

Hasta el momento, el 72% de los colaboradores que se
encuentran dentro del rango etario habilitado para la
vacunacion han sido inmunizados, debido a que los
mismos han demostrado bastante interés. Ademas, se ha
detectado que con este acompafiamiento se logra acele-

rar bastante los procesos de registro y vacunacion de
los colaboradores.

El objetivo final es llegar a la inmunizacion del 90% de los
colaboradores del Grupo, en la medida que se vayan
habilitando las vacunas por parte del Gobierno, a fin de
gue nuestros espacios laborales sean seguros, para ellos
y para sus familias.

GR
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Compromiso con la comunidad

lo

Galletitas Florida
llega a la mesa de ninos
y ninas en su dia

Con el objetivo de colaborar con los festejos del Dia del
Nifio en distintos Municipios y puntos del pais; el Grupo
Riquelme a través de su Unidad de Alimentos (Cereales
S.A.) distribuy6 un poco mas de 1.400 Kg de Galletitas
Florida, para poder brindarle a cada uno en este dia espe-
cial -pese a las limitaciones presentes por la Pandemia del
COVID19- la posibilidad de disfrutar aun mas de una jorna-
da llena de risas y felicidad.

Son mas de 20 beneficiarios entre Municipios (Capiata,

Luque, Nemby, Fernando de la Mora, San Lorenzo, y Villa
Elisa), Organizaciones (Defensoria del Pueblo, Capilla
Virgen de la Candelaria, Rotaract), entre otros (Comisio-
nes vecinales, Colectas solidarias, Escuelas, etc.).

En total se otorgaron unos 20.871 paquetes de Galleti-
tas (en presentaciones de 50 y 300gr), totalizando mas
de 1.400 kg, con sus dos sabores clasicos: Coco y Cho-
colate. Los mismos fueron entregados a las autorida-
des/representantes de cada organizacion para su coor-

La Revista del Grupo Riquelme



dinacion y distribucidon correspondiente.

“Desde el Grupo Riquelme buscamos siempre devolver a la
Comunidad /la confianza que nos brindan eligiendo nues-
tros productos, mediante aportes y acciones que colabo-
ren con su bienestar y sus necesidades. Con estas entregas,
apuntamos a poder lograr que mas nifios y nifias puedan
disfrutar de su dia de una manera mas dulce, unica y diver-
tida” Guillermo Cino, encargado de Responsabilidad
Social del Grupo Riquelme.

Compromiso con la comunidad

Con esta accion, el drea de Responsabilidad Social del
Grupo a través de la empresa Cereales S.A., busca crear
espacios de diversién y distraccion para los mas pequefios
de la casa. Es importante recordar que las restricciones por
la pandemia impidieron que muchos nifios y nifias pudie-
ran compartir e interactuar con los demas, por lo cual, con
este homenaje deseamos que vuelvan a compartir como
antes, a reir, saltar, imaginar, crear, cantar y aprender.

GR

IN



Conociendo a nuestra gente

lo

Fatima Aquino:

14 anos dedicando su profesionalismo
al crecimiento de Cadena Real

Jefa de Acuerdos Comerciales y Solicitudes de Notas de
Créditos, Fatima Aquino busca aportar sus conocimientos
en el ambito administrativo y comercial al crecimiento del
Supermercado Real, en donde se desempefia hace catorce
anos. Ella es licenciada en Administracion de Empresas,
Contadora Publica, con un Post Grado en Didactica Supe-
rior y en el primer afio de Maestria en Administracion y
Direccién de Empresas.

En esta nota conoceremos mas sobre ella y su trayectoria
en la unidad de supermercados del Grupo Riguelme.

Fatima Gricelda Aquino Delgado

Primeramente, quiero agradecer por estos 14 afos de
darme la oportunidad de crecer y formarme como profe-
sional, lo cual ha permitido mejorar mi desarrollo profesio-
nal, ademas de la confianza de su directiva por las respon-
sabilidades asignadas, valorando el esfuerzo realizado
para alcanzar con éxito los objetivos propuestos.

En el 2008, tuve la oportunidad de ingresar a Cadena de
Supermercados como auxiliar Administrativo del Departa-
mento de Compras Sector Perecederos, luego ascendi
como encargada de Compras Sector Limpieza (2 afos); Y,
actualmente me desempefio como jefa de Acuerdos
Comerciales y SNC de las 8 sucursales, con el esfuerzo de
mi gran equipo de trabajo.

Creo firmemente que casi todo es cuestion de actitud, no
se trata de lo que ocurre sino de como lo afrontas. Una
anécdota que recuerdo es cuando antes las facturaciones,
se hacian manuales y nos llevaba mas tiempo terminar el

trabajo, pero con el paso del tiempo ya se iba digitalizando
lo que permitid6 mas eficiencia y rapidez teniendo en
cuenta el volumen de actividades de la Cadena.

Dia a dia

Para mi es sindnimo de liderazgo, organizacién, comunica-
cion, gestion, resolucion de problemas, planificacion,
trabajo en equipo.

El trabajo en equipo asegura mayores niveles de producti-
vidad, por cuanto optimizo considerablemente el tiempo y
permito que cada integrante del equipo pueda tener la
capacidad de resolver los problemas. Si el grupo esta
cohesionado, la cooperacion se llevara a cabo sin recelos ni
tensiones internas.

La colaboracién entre compaferos es fundamental para
compartir ideas, contrastar informacion o brindarse apoyo
en momentos de dificultad, con esto se logré mejorar la
satisfaccion laboral y fomento la interaccién del equipo, y
el resultado tiene respaldo en todo momento, ademas de
desarrollar una mayor confianza en si mismos.

El trabajo colaborativo es también un proceso de aprendi-
zaje. Normalmente, pongo en practica las habilidades y los
conocimientos de cada miembro del equipo, provocando
esto cierto efecto de imitacién y alcanzando una plantilla
mas competente.

Por eso siempre recuerdo la frase “se debe hacer bien
el trabajo o no se hace. No busques los errores, busca
el remedio”.
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José Manuel Brusquetti Torres:
“Ninguna Finca en calma

hizo experto a un ganadero”

En esta edicidon, seguimos conociendo mas a nues-
tros colaboradores, quienes hace varios afos nos
acompafan en el progreso y crecimiento de las diver-
sas empresas del Grupo. En esta ocasion, José Brus-
quetti - Administrador de las Estancias San Marcos,
Rosillo y Carandillar- nos comenta sobre su trayecto-
ria en Campos Morombi S.A.C.A. y los objetivos
previstos para este segundo semestre del afo.

Egresé como técnico Agropecuario en el Instituto
Centro de Formacion Profesional-Loma Plata, y hace
mas de 12 afnos trabajo para la empresa Campos
Morombi, con mucho orgullo y agradecido por sobre
todas las cosas.

Mi principal funcién como administrador de Estancia
es planificar anualmente los proyectos a ser ejecuta-
dos de manera a cumplir los objetivos trazados. Tam-
bién organizar, en las diferentes estancias, los traba-
jos que corresponden a la producciéon animal, sea
lotear animales por potreros, coordinar época de
servicio, sefialar terneros, marcacion, palpacion, asi
como entrega de desmamantes a otros campos para
su terminacién y recria para futuras madres; estruc-
turar las ventas de cada estancia.

A nivel de campo, con el equipo nos toca organizar
continuamente nuevas areas de pastura previendo
aguada, alambrado, corrales, etc., asi como también
el mantenimiento de toda la infraestructura de la
estancia para mantenerla siempre funcional. Otro
espacio que nos encargamos son los potreros y su
mantenimiento, asi como de las maquinarias de la
empresa.

En las diversas estancias que administro, cuento con
un excelente equipo humano, conformado por un
mayordomo, comisario y personal de campo; cada
uno cumpliendo funciones especificas y con excelen-
cia.

Con el equipo de trabajo siempre apuntamos a una
integracién por parte de todos, distribuyendo el traba-
jo entre los diferentes niveles, cada uno con responsa-

Conociendo a nuestra gente

bilidad propia. Controlando continuamente todas las
actividades que se realizan conforme a la planeacién
y a las 6rdenes dadas, para facilitar el funcionamien-
to y asegurar el logro de los objetivos.

En nuestro dia a dia, nos empezamos a movilizar muy
temprano, de manera a mover todo el equipo de
trabajo. Hay dias que nos toca trabajar en el corral,
otros con las maquinas o en el rodeo de la Hacienda.
Al terminar la jornada se cierran las planillas de
trabajo, controlando que se hayan cumplido todas
las funciones.

Mi meta personal es seguir progresando profesional-
mente y aplicando conocimiento y nuevas tecnolo-
gias en el area de produccidon ganadera, que esta en
continuo avance, y que eso redunde sobre todo a
esta prestigiosa empresa. Y mas adelante, quizas,
liderar un Equipo de Produccion.

Por otra parte, considero que Campos Morombi es
una empresa que tiene un alto potencial de produc-
cion sustentable con miras siempre al crecimiento,
brindando posibilidades a numerosas familias, apor-
tando grandemente a la economia del pais.

Quisiera dejar esta frase dirigida a mis compaferos:
“Ninguna finca en calma hizo experto a un ganade-
ro”. En nuestra labor, nos encontramos con muchas
dificultades con las que debemos lidiar cada dia;
algunas de ellas son el clima como la sequia o las
inundaciones, las plagas y las malezas, la inseguri-
dad, las vias de acceso intransitables, entre otras. En
el campo, lo que procuramos es que nuestro ganado
esté en las mejores condiciones posibles.

Finalmente, agradezco a la familia del Grupo Riquel-
me por darme la oportunidad de formar parte de
esta excelente empresa. Me encuentro siempre
dispuesto a dar lo mio para seguir creciendo juntos.

GR
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Medio ambiente

Energia sustentable

y renovable

Campos Morombi es una empresa que tiene como
pilares fundamentales e inquebrantables el respeto al
Medio Ambiente y realizar cualquier accidén que ayude a
su conservacion y/o preservacion; y por otro lado tam-
bién somos partidarios del mejoramiento de la calidad
de vida de todos nuestros colaboradores para conseguir
con ello su tan preciada fidelizacion hacia la empresa.
En virtud de estas dos premisas, se realizé este afio una
fuerte inversidn en lo que respecta a Responsabilidad
Social, mejorando las condiciones de vida de nuestros
colaboradores. Dentro de ese plan se encuadra la tan
aflorada electrificacion de una de las estancias del
Grupo, que por su ubicacion hasta este dia carecia de
sistema alguno de electricidad, y se manejaba con siste-
mas de generadores a combustion fésil (Diesel), por
horas determinadas; esto representaba, aparte de un
costo importante, mas contaminacién al medio ambien-
te por la emisién de carbono y no solucionaba de
manera alguna el tema de comodidad para los colabo-
radores que viven en dicha estancia.

Buscando alternativas que solucionen ambas inquie-
tudes, optamos por la instalacién de un sistema de
electrificacion basado en la utilizacion de energia
solar, limpia, renovable y por lo tanto sustentable. Es
asi como hoy la Estancia Elvira esta totalmente elec-
trificada con un sistema de Paneles Solares, instala-

dos y en funcionamiento.

La inversion rondd los G 100.000.000 para la instalacion
completa y electrificacién de 6 viviendas en la central
de la estancia, incluyendo el casino comedor, el taller, las
oficinas y las residencias de los colaboradores. Todas
estas cuentan con luces LED, ventiladores en cada una
de las habitaciones, y sistemas de refrigeracion como
heladeras y congeladores que hacen que sea mucho
mas facil y cdmodo vivir en un lugar tan alejado de la
ciudad.

El siguiente paso, y objetivo para el aflo que viene, es
poder llevar este sistema a todos los retiros que audn no
cuentan con electrificacion y, algo ain mas importante,
llegar a cambiar todos los sistemas de bombeo de agua
a los sistemas de bombeo con energia solar, para de
esta forma ser una de las primeras empresas ganaderas
del pais en dejar de utilizar motores a combustion
dentro de sus actividades rutinarias, y con ello disminuir
la emision de carbono a la atmodsfera.

Campos Morombi ya esta poniendo de su parte, y no
pararemos hasta conseguir ser ejemplos para lograr
el cambio verdadero. Todos podemos poner nuestro
granito de arena en la conservacion del medio
ambiente.



Planeta-T:

Una campaia de sensibilizacion
sobre hdabitos de consumo responsable

En el marco del Dia Internacional del Té, WWF Para-
guay presenté su campafia PLANETA-T, con el objeti-
vo de sensibilizar a la poblacién sobre habitos de
consumo responsable que se relacionan a su vez con
la produccion sostenible. Para esta accion, Cadena
REAL se sumo a esta campafa en sus diversos locales
para la degustacion de los tés y mezclas de infusiones
especiales.

A través del mensaje “Mejora tu digestion y la del
planeta” se buscé generar conciencia en la ciudadania
sobre la intima relacion de habitos alimentarios y cémo
con sus elecciones diarias pueden incidir en la salud
del planeta y de las personas. Esto en base al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 12 que busca “Garantizar
modalidades de consumo y produccion sostenibles”.

Las acciones centrales de la campafa consistieron en
una pagina web educativa a la que se puede acceder
en el enlace planetat.org.py, y en activaciones para
ofrecer a la ciudadania en general -en forma total-
mente gratuita- un producto de concienciacion,
creado especialmente para la campafa.

Quienes se acercaron a Supermercados Real degusta-
ron las diversas variedades de blends (tés y mezclas
de infusiones especiales) “Planeta-T”, ademas de
[levarse una bolsa reutilizable de REAL. Asi también,
otras personas realizaron breves encuestas en forma
oral, para ir aportando datos a investigaciones en
torno a nuestras formas de consumo actuales en Para-

guay.

GR
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Resposabilidad Social Interna

Colaboradores de la Unid
participaron en las

Durante los meses de julio y agosto, el area de
Responsabilidad Social en conjunto con Recursos
Humanos de Cereales S.A., Embotelladora Central y
Compafia Cervecera Asuncion, realizaron varias
Charlas con Dr. Valé sobre los beneficios de atencio-
nes médicas a bajo costo y con accesibilidad de pago
para todos los colaboradores y colaboradoras del
Grupo.

La charla estuvo dirigida por Camila Rejala como
representante de Dr. Valé en compafiia del doctor
Ritcher Denis y la Dra. Ménica Samaniego, quienes en
la ocasion, también disiparon las dudas de los colabo-
radores sobre las vacunas anti Covid-19 y otras consul-

tas relacionadas a la aplicacion de estas.

Con la alianza firmada entre ambas partes, los cola-
boradores del Grupo podrdn tener acceso a consultas
ilimitadas en las especialidades de medicina familiar,
clinica médica, ginecologia, cardiologia, urologia y
dermatologia, a un costo sumamente razonable y
justo.

Ademas, obtendran aranceles preferenciales con
20% de descuento para estudios en el Laboratorio
Valé, como electrocardiogramas, ecografias, hemo-
gramas, perfil tiroideo y perfil lipidico y hepatico. Y
finalmente, accederan al 30% de descuento en el
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Resposabilidad Social Interna

ad de Bebidas y Alimentos
charlas de Dr. Vale

Instituto Iribas en Radiografias, Tomografias, Ecogra-
fias, IRM, Dientes y otros.

Para las inscripciones del servicio integral para la
salud, los interesados deberan acercarse (de manera
voluntaria) a las oficinas de Recursos Humanos de su
empresa. El pago por estos servicios sera a través de
descuento salarial.

Dr. Valé
Es una clinica que brinda los mejores resultados

médicos de forma agil y precisa; ofreciendo la mejor
experiencia de servicio médico al paciente.

“Creemos que el acceso rapido a servicios calificados
de salud basica es un derecho de todo ciudadano, sea
cual sea su origen, renta o creencia. Trabajamos para
que la clinica Dr.Valé mejore nuestro pais y haga la
diferencia en la vida de las personas. Proporcionamos
alivio fisico y emocional, rescatamos la dignidad hace
tanto tiempo perdida y dejamos el ejemplo de que es
posible hacerlo bien y entregar calidad a un precio
Justo. La salud debe ser para todos”.

La misma se ubica sobre la calle vicepresidente San-
chez 491 esquina Cerro Cor3, de la ciudad de Asun-
cion.

GR
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Conociendo a nuestra gente

Grupo Riquelme incorpora
nuevos responsables
en las areas de Marketing, Comercial
y Gerencia General de Cereales S.A.

Con el objetivo de seguir brindando una mejor calidad en atencion y preferencia del publico, se
suman a la gran familia del Grupo el sefior Rodrigo Soto (Cereales S.A.), la sefiora Alejandra Albospi-
no (Cereales S.A.), la seiiora Georgina Dalmagro (Compaiiia Cervecera Asuncion) y el sefior Charles
Molina (Embotelladora Central S.A.C.I). En esta nota conocerds sobre sus aspiraciones y objetivos.

Rodrigo Soto - Gerente General de Cereales S.A.

Soy Economista recibido en la Universidad Nacional
de Asuncidén, con un postgrado en Gestion de Nego-
cios por la Universidad Catdlica de Asuncion.

Cuento con mas de 20 afnos en el negocio del consumo
masivo en posiciones financieras. En mis inicios y los
ultimos 15 afios, estuve en distintas posiciones comer-

ciales como Gerente de Canal Moderno, Canal Tradi-
cional y con experiencia de 6 afos en el puesto de
director nacional de Ventas en México.

Ingresé a Cereales S.A. en junio de este afio, con el
objetivo de que el negocio se potencie desde las
Ventas sin dejar de aumentar nuestras eficiencias en
todos nuestros procesos productivos; buscaremos
dinamizar nuestra presencia en los distintos canales
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de distribucién, ampliando nuestro portafolio y
cobertura; la calidad de nuestros productos serd
nuestra obsesion para la total satisfaccion de nuestros
consumidores.

No quiero dejar de destacar el increible equipo
humano de la empresa, es un equipo joven, con ganas
de superacion, con excelente actitud que seguro nos
va a llevar a alcanzar los objetivos.

emcesa\®y

COMPARNIA
CERVECERA
ASUNCION S.A.

Georgina Dalmagro - Gerente de Marketing en la
Division de Bebidas con Alcohol

Me manejo en el rubro de marketing desde hace mas
de 10 aflos, comenzando este apasionante camino en
el afo 2009 dentro de Agencias de Publicidad prime-
ro como ejecutiva de cuentas y los ultimos afios como
directora de Cuentas y Produccion. En el 2019 di un
giro en mi carrera y asumi la Gerencia de Marketing
Digital en una empresa Internacional del rubro finan-
ciero, completando mi experiencia laboral y abarcan-
do casi todas las areas del marketing.

Asumo este nuevo desafio al frente de un cargo tan
importante y estratégico como es el manejo de
marcas como Munich, Polar, Bavaria y nuevos proyec-
tos en camino con muchisima motivacion, ganas de
aportar, aprender, sobre todo seguir construyendo e
innovando nuestras marcas.

Mi principal objetivo es posicionar a nuestras marcas
como lideres del mercado a nivel nacional, seguir
innovando con nuevos productos, a través de accio-
nes tacticas, estratégicas como asi también en alian-
zas comerciales y asi seguir potenciando el reconoci-
miento local e internacional que tenemos gracias a la
calidad de nuestros productos.

Estoy muy contenta con este nuevo desafio y con muchas

Conociendo a nuestra gente

ganas de explorar las fortalezas de la organizacion,
descubrir su potencial, y explotarlo para asi lograr la
excelencia.

Charles Molina - Gerente Operaciones Cometr-
ciales de la Unidad de Bebidas

Lic. Administracion de Empresas. Maestria en Direc-
cion y Gestion de Negocios. Diplomado en Liderazgo
de Gestion e Innovacion Empresarial.

Este nuevo cargo es un desafio personal y profesional
para mi, representa un salto cuantico en un rubro que
me apasiona y en una de las mejores empresas del
pais. Vengo de liderar proyectos para implementa-
cion de herramientas de gestion de informacion y
analisis de negocio mayormente enfocados a la
gestion comercial.

Busco consolidar al area de operaciones comerciales
como el departamento nucleo de la gestion de infor-
macion y analisis del negocio, brindando herramien-
tas al equipo de ventas para alcanzar los objetivos
propuestos, velando por la correcta ejecucion de los
procesos comerciales.

GR



Compromiso con la comunidad

Cuabtro anos

de activacion solidaria
a Pavor de |la salud

El Redondeo Solidario es un programa de Responsabili-
dad Social del Grupo Riquelme que se encuentra activo
desde el 2017 hasta la actualidad, con el firme compro-
miso de brindar apoyo a la comunidad en el ambito de
la salud, a través del apoyo de los clientes de Supermer-
cados Real.

Redondeo 2017 y 2018 - Fundacién Asoleu

Con la pregunta éLe gustaria redondear su vuelto? nace
una campafia de solidaridad compartida entre sus
clientes y el Supermercado Real que permitié cumplir el
suefio de la Fundacién Asoleu de contar con un vehicu-
lo propio para transportar a sus tratamientos a los nifios
que se encuentran luchando contra el cancer infantil.

El Supermercado Real entregd en octubre del 2018, en
nombre de sus clientes, un vehiculo tipo minivan Okm
-con capacidad para transportar a 12 pasajeros- como
producto del redondeo de vueltos de clientes y el
aporte del super que duplicé todas las donaciones.

Esta donacidn responde a la necesidad de la organiza-
cién de transportar a los pacientes desde el albergue
hasta los hospitales donde se realizan los tratamientos
y quimioterapia. La mayoria de los beneficiarios de la
Fundacidn son de escasos recursos, por lo cual debian

movilizarse en transporte publico, exponiendo a un
riesgo importante de salud a los pacientes que cuentan
con defensas bajas.

Redondeo 2019 - Fundacion CECI

Como resultado de la Campafa de Redondeo 2019, el
Supermercado Real entregd a la Fundacion CECI (Cen-
tro Especializado de Cardiologia Infantil) todo lo recau-
dado en nombre de los clientes quienes con su vuelto
ayudaron a nifias y niflos de escasos recursos afectados
por cardiopatias.

Los fondos donados por los clientes hicieron posibles
mas de 200 atenciones entre consultas, estudios espe-
cializados, cateterismos y operaciones del corazon para
nifos de escasos recursos con cardiopatias atendidos
por el Hospital Peditrico Acosta Nu.

El aporte también fue destinado a la compra de insu-
mos para las operaciones y de medicamentos para
tratamientos pre y post operatorios.

Redondeo 2020 - Cuerpo de Bomberos Voluntarios
del Paraguay

La Revista del Grupo Riquelme



El 100% de lo recaudado durante los quince dias de la
campafa solidaria a favor del Cuerpo de Bomberos
Voluntarios del Paraguay, mas el aporte adicional de
Supermercados Real en concepto de donacién, fue
destinado a los héroes forestales durante la ola de
quema de pastizal en el pais.

Esta campafa fue activada desde el 3 al 18 de octubre
en sus diferentes locales, en el marco del Bombeton
2020 (Recaudacion nacional para bomberos volunta-
rios) a fin de que los clientes del Supermercado puedan
contribuir con esta causa y asi apoyar a los bomberos
voluntarios para el abastecimiento de Cuarteles de
Bomberos del Paraguay, priorizando a aquellos necesa-
rios para incendios forestales, urbanos, y otros.

Redondeo Solidario 2020 - Fundaciéon Unidos Contra
el Cancer (FUNCA)

En el marco del Dia Mundial de la lucha contra el Cancer
de Mama, la Fundacion Unidos contra el Cancer
(FUNCA) y Supermercados Real lanzaron la alianza
2020 de Redondeo de Vueltos, que tuvo como objetivo
apoyar a cientos de mujeres que se ven afectadas por
esta enfermedad, a través de movilidad, medicamentos
y tratamientos preventivos.

Los fondos donados por los clientes y el aporte del
Supermercado Real hicieron posible la provision de
insumos médicos para tratamientos y procedimientos
de deteccidon temprana; ademas de contribuir con el
Programa "Movilizados por la Vida" para el traslado de
mujeres de escasos recursos hasta los Centros Asisten-
ciales de referencias.

Compromiso con la comunidad

Redondeo Solidario 2021 - Fundacién Paraguaya de
Diabetes (FUPADI)

La Campafa de Redondeo de Vueltos 2021-2022 tiene
como objetivo lograr mas de 1.200 consultas especiali-
zadas en Endocrinologia y Nutricion, orientadas a
pacientes con diabetes, ademas de beneficiar a 10 nifios
con la provision mensual de sensores y lectores de
glucemia.

Los fondos donados por los clientes y el aporte de
Cadena Real buscan hacer posible el contrato de una
especialista en Endocrinologia para la atencién de 48
horas mensuales, equivalente de 10 a 12 consultas
semanales; como asi, de una nutricionista con atencion
de 72 horas mensuales, llegando a un total de 18 consul-
tas semanales. Sumado a estas atenciones especializa-
das, se logrard apoyar a 10 nifios con diabetes de forma
mensual con la provision de lectores y sensores que
permitirdan medir la glicemia.

“Desde Cadena Real seguimos firmes en nuestro com-
promiso con la comunidad, a través del Redondeo
Solidario que busca seguir apoyando a las areas mas
carenciadas dentro del sector de la salud. En esta opor-
tunidad, tenemos la posibilidad de colaborar de cerca
con pacientes que hoy padecen de Diabetes, /o cual nos
permite brindarle facilidades y acceso a la atencion
especializada, insumos necesarios y otros medijos que
aporte con la atencion médica necesaria” Guillermo
Cino Blanes, encargado de Responsabilidad Social del
Grupo.

GR



Nuestros productos

La innovadora propuesta
de gaseosas Niko

para divertir y premiar
d SUs consumidores

La marca de gaseosas NIKO, con mas de 20 afos en el
mercado paraguayo, lanza su campafa promocional
denominada “PROMO GAMER”. Una innovadora
propuesta dentro del mundo digital, que presenta el
desarrollo de un video juego del personaje “NIKO”,
llamado NIKO En Busca del Sabor Perdido.

Los jugadores disfrutaron de 6 diferentes mundos
inspirados en los sabores de sus gaseosas, donde
jugando acumulaban cupones para participar de
sorteos semanales de premios como 50 Smartphones,
8 PlayStation 5 y el gran sorteo final de una super PC
GAMER.

Bajo las tapas de todas las gaseosas de 1, 2 y 3 litros en
todos sus sabores, se encontraban los codigos que
permitian el ingreso al videojuego.

Los consumidores tenian la opcion de descargar la
aplicaciéon desde cualquier dispositivo moévil o tableta a
través de las tiendas GooglePlay y AppStore, o ingre-
sando al link www.niko.com.py (la cual estuvo activa
durante la campafa) para jugar directamente desde
una PC.

El juego fue desarrollado con la empresa paraguaya
Posibillian Tech, un estudio de desarrollo de videojue-
gos, especializado en geolocalizacién y videojuegos
multijugador. La empresa participo en concursos a nivel

mundial en Singapur en Asia y Europa y actualmente
cuenta con un equipo de mas de 20 profesionales dedi-
cados exclusivamente al desarrollo de videojuegos
propios y para estudios de USA y Taiwan, asi como para
clientes dentro de Paraguay.

“Es la manera mas efectiva de llegar a nuestros consumi-
dores con /as dificultades que nos pone la pandemia, nos
enfocamos en preparar un contenido novedoso y que
ofrezca una experiencia unica a nuestros consumidores,
que, aparte de pasar un momento de diversion en fami-
lia, tengan la oportunidad de llevarse fabulosos premios
a lo largo de toda nuestra campana”

“Tuvimos la gran oportunidad de desarrollar un video-
Jjuego super entretenido, intuitivo que atrapa a grandes y
chicos, disponible su descarga para cualquier dispositivo
inteligente o PC, permitiéndonos tener un mayor alcance
para ofrecer lo mejor de NIKO a nuestros consumidores”

La PROMO GAMER tuvo vigencia desde mayo hasta
julio y se realizaron mas de 40.000 descargas de la

aplicacion, 115.000 partidas jugadas y 300.000 cupo-
nes digitales generados.

iNIKO SIEMPRE TE DA MAS!
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Lanzamiento Niko Zero

Yy gaseosas
De La Costa en latas

Las nuevas presentaciones de gaseosas en latas para
las marcas NIKO y DE LA COSTA, en los sabores NIKO
ZERO y Gaseosas De La Costa Cola y Guarana ya se
encuentran disponibles en los puntos de ventas. La
Embotelladora Central S.A.C.I. hace una nueva apuesta
al mercado con el lanzamiento de las latas de gaseosas,
como primer paso dentro del plan de innovaciones.

Estas nuevas presentaciones nos permiten ingresar a
un nuevo segmento y aumentar la participacion en el
canal moderno, aportando dinamismo al portafolio y
propuestas de alto valor a los consumidores.

Estos productos salieron al mercado desde los prime-
ros dias del mes de septiembre, para que sus consumi-

dores puedan disfrutarlos en sus hogares, en sus traba-
jos, y en cualquier parte, ya que este nuevo envase con
tamafo personalizado te permite llevarlo a donde
quieras.

La Gaseosa Niko cuenta actualmente con siete (7) sabo-
res vigentes (Cola, Guarand, Naranja, Pifia, Lima Limén,
Durazno y Cola Zero) y dos (2) sabores estacionales,
(Limonada y Pomelo). Ademas, de sus presentaciones
en cuatro (4) calibres vigentes (330cc, 1000cc, 2000cc
y 3000cc) y descontinuados (500cc y 2500cc).

GR
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Resposabilidad Social Incerna

Reemplaza el valor de tu alquiler
mensual por la cuota de tu casa propia

En busca de brindar el suefio de la casa propia a sus
colaboradores y colaboradoras de las diversas unidades
de negocio del Grupo, se realizé la firma de convenio de
alianza con el Grupo Barr (a través de su empresa
PROPIO) con el objetivo de brindar soluciones habita-
cionales a bajo costo y con facilidad de pagos.

Propio -empresa del Grupo Barr- son facilitadores de
viviendas, con un enfoque de reemplazo del valor de la
cuota de alquiler por la de una casa propia, a través de
pagos bancarios. Los mismos trabajan con fondos de la
Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) con tasas
sumamente accesibles:

+ Tasa anual 6,9% hasta 4 salarios minimo.
» Tasa anual 8,9% mayor a 4 salarios minimo.

» Tasa anual 9,4% mayor a 7 salarios minimo.
* Plazos hasta 20 aiios.

Con el acceso a este servicio, PROPIO te incluye; apoyo
de un equipo técnico para la planificacion de la compra
de tu casa propia; garantia de un afo después de la
entrega de la llave y la posibilidad de adquirir tanto una
casa como un terreno juntos.

Propio cuenta con urbanizaciéon disponible en casi
todas las ciudades de Gran Asuncion: Lugue, San Loren-

zo (Santa Maria), Nemby, Ypane (Potrerito), Limpio (Sala-
do 1), Aregud, Capiatd, ltagud (Kokue Guazu 2) e Ita
(Posta Gaona). También realizan construccion en terre-
no del colaborador o colaboradora, desde cuotas de Gs.
950.000.

REQUISITOS para tu casa propia

» Fotocopia de cédula.

¢ Certificado de trabajo (1 ano de antigiiedad)
o continuidad laboral.

* 6 ultimas liquidaciones de salario.

¢ Informconf limpio.

e Aportar al IPS (en caso de ser funcionario
publico, debe ser nombrado).

* En caso de aportar IVA, presentar las 12
ultimas declaraciones.

* Aplican para el crédito desde 2 salarios mini-
mos de la unidad familiar (pueden sumar:
conyuges, padres, hermanos).

En caso de mas informacion que requiera el colabora-
dor/a puede comunicarse con Ariel Rolén al (0986) 460
503 o bien, acercarse a RRHH para adquirir mas datos y
detalles de como acceder a este maravilloso beneficio
de la CASA PROPIA.
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Con el objetivo de seguir capacitando a colaboradores
de la Compafia Cervecera Asuncion (CCA) en Brigadas
de Evacuacion, Comunicacion, Primeros Auxilios y
Combate Contra Incendios, el Departamento de Seguri-
dad e Higiene y Salud Ocupacional en conjunto con el
equipo de Recursos Humanos de la Unidad de Bebidas

del Grupo realizaron jornadas de aprendizaje y practica
en la tematica seguridad.

Durante el mes de julio, casi 70 colaboradores partici-
paron de cuatro jornadas (180 horas reloj) desarrolladas
en CCA, con la exposicidon de expertos en la tematica y
representantes de los departamentos mencionados.

La primera jornada, se llevd a cabo con la Brigada de
Comunicacion con el objetivo de gestionar la difusion
de los numeros telefdonicos de las entidades de emer-
gencias, para dar a conocer a todo el personal alertar a
la policia, bomberos, SASA, etc., en los casos de sinies-
tros.

Seguidamente, se desarrollaron practicas sobre Evacua-

Colaboradores de CCA
son capacitados
en Seguridad Corporativa

Resposabilidad Social Interna

N\ \

cién a fin de implementar, colocar y mantener en buen
estado la sefializacion del inmueble, al igual que los planos.
Se tuvo como objetivo dar la sefial de Evacuacion de las
instalaciones, conforme las instrucciones del coordina-
dor general, realizar operaciones de busquedas y resca-
te de las personas que quedan atrapadas en planta
presion.

En el caso de |la Brigada de Combate contra Incendio,
varios colaboradores se capacitaron en el conocimiento
e instruccion en prevencion de accidentes y el manejo
basico de la utilizacién de extintores de diferentes
pesos y mangueras de alta presion.

Finalmente, la capacitacion sobre Primeros Auxilios fue
encabezada por SASA S.A., Cuerpo Voluntario de la
Compafia de Nemby y el Departamento de Seguridad,
quienes realizaron demostraciones de primeros auxilios,
acompafado de exposiciones sobre tipos de lesiones y
los casos en que pedir ayuda médica.

GR
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Promociones

EAL

Baratazo:
OFrece precios bajos con la mejor calidad
y experiencia de compra

El Baratazo es una campafa de Cadena Real que busca
ofrecer a todos sus clientes una variedad de precios
bajos, con la mejor calidad de compra, con mas de 300
productos en promocion de forma semanal.

“Tras un andlisis del contexto macroecondomico por el
cual atraviesa el pars, pudimos identificar las necesida-
des de nuestros consumidores y familias paraguayas;
siendo La Familia uno de los principales pilares de
Cadena Real, sentimos el compromiso de buscar y ofre-
cer un camino diferente” Alejandra Machuca, gerente de
Marketing de Cadena Real.

Bajo ese contexto nace el Baratazo Real, con mas de
300 productos cubriendo los sectores principales de la

Donacion de botas
a bomberos voluntarios
de Nemby

En el marco del compromiso con la comunidad,
Supermercados REAL entregd 21 pares de botas al
Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Nemby, a fin de
colaborar con las indumentarias requeridas para
brindar su servicio a la ciudadania.

canasta familiar y con super precios. Esta campafa estd
orientada al incremento de las ventas y la recordacion
de marca.

La primera edicidn fue realizada en marzo de este afo;
la cual, tuvo una excelente aceptacion por parte de los
clientes, con un fuerte posicionamiento generando
muchas expectativas para la siguiente edicion.

Desde finales de agosto se lanzé la segunda edicion,
logrando poner en practica todo lo aprendido de la
primera y obteniendo excelentes resultados desde los
primeros dias, podemos afirmar que el Baratazo Real es
una propuesta totalmente diferente para el supermerca-
dismo, siendo uno de los grandes aciertos del 2021.




Promociones
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Domingo de pastas Federal
en Supermercados REAL

Desde el mes de agosto, los fines de semana estan dedi-
cados a la feria de pastas de Fideos Federal en Super-
mercados Real, con el objetivo de que los clientes
puedan probar las pastas mas deliciosas del pais vy
|levarlas para el almuerzo del domingo, con una dindmi-
ca novedosa donde el chef personaliza la salsa de
acuerdo con el pedido de cada degustador.

Esta feria de pastas se realiza los domingos en el
sector de rotiseria del Supermercado Real -en sus
sucursales Villa Morra y San Vicente- donde el chef
puede explicar a cada cliente sobre las diferentes
variedades de pastas y las combinaciones de salsas
que se encuentran a disposicion.

“En la ocasion, también fue presentada la innovacion de
Fideos Federal con su Mix de Vegetales, con gran acep-
tacion del publico que llevd a degustar esta pasta con
vegetales deshidratados a su casa y lo pudo combinar
con salsa bolognesa y salsa blanca” afadid Alejandra
Albospino, gerente de Marketing de Cereales S.A.

Ademas, los clientes participan de sorteos, llevando a
casa los Kits de productos Federal acompafados de
diferentes salsas preparadas en Cadena Real, con un
delantal de Federal, para seguir degustando en casa con
la familia.

GR
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Compromiso con la comunidad
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FUPADI
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FUPADI: Un espacio de orientacion y apoyo
a personas con diabetes

La Fundacién Paraguaya de Diabetes (FUPADI) esta enfo-
cada al tratamiento, seguimiento, orientacion y educacion
de las personas con diabetes y a sus familiares. Ademas,
trabaja en la prevencién de esta enfermedad y los factores
de riesgo. El doctor Victor Arias, coordinador médico y
miembro de la Comision Directiva de FUPADI, nos comen-
ta mas sobre la diabetes y como detectar la misma.

Doctor Victor Arias

Trabajamos con familias de personas con diabetes tipo 1
principalmente; iniciando por el proceso de aceptacion de
la enfermedad -teniendo en cuenta que el tipo Tiniciaen la
edad pediatrica, con un debut un poco agresivo para la
salud que se llama cetoacidosis diabética- y luego pasa-
mos a orientar a la familia del paciente, ya que deberd
aprender varias estrategias para saber administrar insulina
a su hijo o hija menor.

Desde ese momento, las familias pasan a tener un rol de
médico en la casa, porque la diabetes no se trata en el
hospital, ni en internacion, ni en consulta, se trata en el
hogar. Hoy, gracias al Programa Nacional de Diabetes, al
Instituto de Prevision Social y la Ley de diabetes, tenemos
acceso a insumos para el tratamiento de diabetes.

Para tener en cuenta

Cuando la diabetes se manifiesta muy activamente,
existen sintomas que son muy llamativos, como la pérdida
de peso; ademas de la polifagia (apetito aumentado con mayor
ingesta de comida); o cuando en la madrugada se tienen
que despertar mas de dos veces, para ir al bafio y, en
consecuencia, eso genera una sed muy dificil de saciar por
la hipoglicemia.

Hay otros sintomas que pueden llamar la atencién, como
el sobrepeso, la mala alimentaciéon y la falta de actividad
fisica, que son caracteristicas principales que desarrollan
las diabetes Tipo 2. Esta circunstancia se puede diagnosti-
car a tiempo y buscar una alternativa para lograr un estilo
de vida saludable, que nos puede llevar a retrasar una
diabetes que puede estar insipiente, o una prediabetes o
evitar en algunos casos.

También la promocién de un estilo de vida saludable es
muy positiva para la prevencion de la diabetes Tipo 2.

Las condiciones ideales para su control deberian incluir
una consulta médica y un analisis de sangre, en que la
glucemia salga por encima de 126 en ayuna, lo que ya
indica que hay diabetes; En el caso de que salga por
encima de 200 en cualquier horario de dia, también puede
indicar que tenemos diabetes.

En FUPADI contamos con un consultorio médico para
pacientes en relacién con lo que es diabetes tipo 1y tipo 2,
pero hay un especial enfoque en el paciente con diabetes
tipo 1, por las circunstancias en la que se da un debut de
este tipo de diabetes.

Recomendacion

Llevar un estilo de vida saludable es fundamental para las
personas con o sin diabetes. Esto implica comer suficiente
para mantener un peso saludable, ademas de acompafar
de actividades fisica y mantener el peso que corresponde.
Nosotros contamos con consultorios en FUPADI -que
funciona en el Club de Leones de Bernardino Caballero-y
realizamos atencidon en general para cualquier duda o
sintoma que pueda presentar.



Cajeras de Supermercados Real

reciben reconocimiento

en el marco del Redondeo Solidario

Cajeras/os, jefes/as, supervisores y encargados de local de
Supermercados Real fueron homenajeados por su exce-
lente labor y mayor recaudo en los meses de mayo, junio y
julio, con el programa Redondeo Solidario 2021 a favor de
la Fundacion Paraguaya de Diabetes (FUPADI).

Esta campafa -activada desde mayo del presente afio-
busca apoyar con mas de 1.200 consultas especializadas
en Endocrinologia y Nutricién a pacientes con diabetes,
ademas de beneficiar a nifios/as con la provisiéon mensual
de sensores y lectores de glucemia.

Para la activacién del Redondeo Solidario a favor de
FUPADI, las cajeras y cajeros de las ocho sucursales de
Cadena Real fueron capacitados e informados sobre los
servicios que brindan la Fundacién, a fin de entender y
comprender la importancia del “Redondeo Solidario:
Juntos contra la Diabetes”.

Con este conocimiento, se logra informar a los clientes
sobre el Redondeo Solidario y a quienes ayudan con esa

accion solidaria. Esta accion es encabezada por el area de
Responsabilidad Social del Grupo en conjunto con Recur-
s0s Humanos.

Fundacidon Paraguaya de Diabetes

La misma es una entidad civil sin fines de lucro al servicio
y atencién de las personas con diabetes y sus familias, de
manera integral y trabajando de manera coordinada con
organizaciones, empresas y el gobierno en mecanismos
de educacién, prevencion y deteccion temprana de la
enfermedad, la cual esta activa hace 30 afios en el pais.

En el Dia Mundial de la Diabetes recordado cada 14 de
noviembre- FUPADI participa de innumerables accio-
nes de prevencion en todo el pais, realizando control
de glicemia, ademas de concienciar a la poblaciéon en
general sobre los riesgos que representa esta enfer-
medad y la forma de evitarla, para obtener y poder
disfrutar una mejor calidad de vida.
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Nuestros productos

Munich, que fue premiada en el festival Monde Selection
con tres medallas de oro, en las ediciones 2018 , 2020 y
2021 festeja esta premiacion con el lanzamiento de su
nueva presentacion de 5 litros del Chopp mas frio del
pais.

Esta cerveza se produce bajo los mas altos estandares de
calidad internacional y con ingredientes estrictamente
seleccionados de distintas partes del mundo. Asi, logra-
mos el equilibrio perfecto entre cuerpo, sabor, aroma y
color.

Ademas de la calidad de nuestro producto, la Compafiia
Cervecera Asuncion se caracteriza por estar innovando
permanentemente. Por eso, sale al mercado el barril de 5
litros para que en cada brindis disfrutes del chopp mas
frio del pais, desde la comodidad de tu hogar.

En una presentacion que soélo las grandes cervezas te
pueden ofrecer, disfrutd de esta excelsa y refrescante
cerveza, para sentir su sinfonia de aromas y sabores a
[Upulos e ingredientes europeos, con el adecuado cuerpo,
y a la vez ligera al paladar.

MUNICH, EL CHOPP MAS FRIO DEL PAIS

Cerveza Munich lanza su barril
de 5 licros de Chopp

El padel tiene el tercer
Ciempo mds Prio del pais

Apostamos por un deporte para todos, que cada vez tiene
mas adeptos. Un plan que dia a dia seduce a mas gente y
que merece tener un tercer tiempo a su altura, donde no
puede faltar una cerveza 100% paraguaya para apoyar el
crecimiento del deporte que sirve como excusa para com-
partir. iY nada mejor qué hacerlo con el chopp mas frio del
pais!

Actualmente, estamos firmando acuerdos exclusivos de
imagen y producto con los mejores complejos del pais.
Ademas, apoyando torneos internos con activaciones vy
promociones en cancha; y creando nuestro propio Munich
Padel Tour, un torneo abierto a todos, con premios exclusi-
vos, donde nuestro chopp y nuestra marca seran los
protagonistas.

Por eso, en Munich apostamos abiertamente por el padel,
un deporte sin segundo tiempo, pero que desde ahora
tiene el tercer tiempo mas frio del pais.



Nuestros productos

Llega a Paraguay
Villa del Sur LEVITE, unica
Agua mineral Frutal

Villa del Sur LEVITE es un producto en la categoria de
aguas saborizadas que llega a Paraguay de la mano de
Embotelladora Central S.A.C.I. La misma esta constitui-
da por 90% de agua mineral y 10% de jugo frutas, que
mediante un proceso exhaustivo se seleccionan las
mejores frutas para asi alcanzar un producto de calidad
envidiable.

Esta exquisita bebida se suma al porfolio de productos
que ofrece nuevas experiencias a sus consumidores;
desarrollandose en el mercado de aguas saborizadas
con un gran potencial de crecimiento.

Para su lanzamiento en Paraguay, LEVITE ha seleccio-
nado tres variedades de sabores que mas relevancia
tienen en este mercado: Levite Manzana, Levite Pomelo
y Levite Naranja. Todos estos sabores en dos tamafos:
la botella de 1,5 litros y la botella de consumo personal
de 500ml.

LEVITE

Villa del Sur LEVITE es distribuida por Aguas Danone
de Argentina, reconocido como uno de los lideres del

mercado en el cual se desenvuelven, siendo parte de
las dos compafiias mas importantes de agua mineral:
Villavicencio, en 1996, y Villa del Sur, en 1999.

En el afo 2003, Aguas Danone innova el mercado
desarrollando una bebida sin alcohol que combina
agua mineral natural y jugo de frutas, creando un
producto Unico que se caracteriza por ser una bebida
rica, liviana y natural.

LEVITE crecié en popularidad en Argentina porque es
baja en calorias, liviana, contiene vitamina B9y B12 y
también cabe destacar que tienen hasta un 64%
menos de azucares que las gaseosas convencionales.
LEVITE se puede consumir en un almuerzo familiar o
una tarde de verano con amigos.

GR
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Conociendo a nuestra gente
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Departamento
ReFlejo de un trabajo en equipo

El trabajo en depdsito de abastecimiento es un espacio
de mucha logistica, comunicacién y trabajo en equipo.
En este articulo conoceremos mas al Departamento de
Expedicion de Cereales S.A., que dia a dia realizan los
trabajos de coordinacidén para la distribucion de los
productos y el abastecimiento de este.

Gustavo Mendoza - jefe de Expedicion de Cereales S.A.

Hace cuatro afios me encuentro trabajando en Cereales
S.A., y desde entonces estoy a cargo del drea de Expedi-
cion.

Me gustaria empezar comentando que hace dos afios
atras, no imaginamos con el equipo el crecimiento que
tendriamos con la habilitacién de la nueva planta de

Cereales en la ciudad de Capiata.

Desde miingreso a la empresa, con el equipo nos encon-
trabamos en el local de Fideos Federal de Eusebio Ayala,
donde teniamos menos espacio y nuestra logistica era
diferente, practicamente era todo manual. Pero, desde
que migramos a la Planta en Capiatd -en el 2019- nos
encontramos con un espacio mas amplio, con equipos y
tecnologia de primera, a lo cual, felices nos adaptamos,
aprendimos y gracias a eso, hoy tenemos una respuesta
mas rapida en el ambito del abastecimiento.

Al inicio nos costod un poco, pero con el equipo le toma-
mos el ritmo a la situacion, y eso permitido que incluso
podamos tener mas organizado todo, dividido por
turnos e incluso otros asumieron nuevos cargos que lo

La Revista del Grupo Riquelme



de Expedicion:

con excelencia en

ayudaron a superarse.

El equipo de Expedicion estd conformado por siete
colaboradores, distribuidos en dos turnos. Normalmen-
te iniciamos a las 5:00 de la mafana con todos los
despachos de camiones para reparto, y eso termina a
las 08:00 aproximadamente; luego pasamos a limpiar y
ordenar todo.

Posterior a eso, realizamos el ingreso de mercaderia de
produccion a nuestro depdsito que toma hasta las
13:00, donde se realiza el cambio de turno. A partir de
las 14:00, el otro equipo se encarga de preparar 10s
pedidos a ser repartidos al dia siguiente.

Con el equipo tenemos mucha comunicacion, por ejem-

Conociendo a nuestra gente

Cereales S.A.

plo, conversamos entre todos para saber en que pode-
MOoSs mejorar, como optimizar tiempos, todo lo que nos
permita ir creciendo como equipo. Ademas, tenemos
una amistad extralaboral entre todos, y eso nos hace
sentir en familia a la hora de trabajar.

Finalmente, quiero agradecer a mi equipo por el esfuer-
Z0 que realizan cada dia. La pandemia nos generd mas
trabajos y ellos supieron responder con capacidad vy
responsabilidad. Algo que me parece importante siem-
pre recordar es que debemos seguir dando todo para
llevar adelante a la empresa como equipo. Una empre-
sa depende de la colaboracidon de todos para continuar.
La union entre las areas siempre es fundamental para
conseguir la union de todos para seguir adelante.

GR
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Nuestros productos

Federal

Los principales beneficios
de incorporar fibra a la dieta
diaria son:

v Capacidad de prevenir o aliviar
el estreiiimiento.

v Ayuda a mantener la salud
intestinal.

Reduce los niveles de colesterol.

v Ayuda a controlar los niveles de
azucar en la sangre.

Ayuda a lograr un peso saludable.

Te ayuda a vivir mas tiempo.

Sensacion de saciedad.

Fideos Federal:
Pastas hechas con harina de trigo
e integral

La pasta integral de Fideos Federal es fuente de energia
con pocas calorias y nada de grasa. Gracias a la fibra
que contiene, contribuye a reducir el riesgo de enferme-
dades y nos ayuda a mantener un organismo equilibra-
do. Este nuevo producto lanzado por Cereales S.A.,
busca llegar a todos los amantes de la pasta, en sus
diversas categorias.

Esta pasta ya se encuentra disponible en el mercado
nacional; cerca tuyo para que puedas degustarla y
disfrutarla con la familia. La misma tiene alto contenido
de fibra, es baja en grasas totales, no contiene colesterol
y nada de sodio.

Fideos Federal cuenta con tres presentaciones: la
primera, tirabuzon integral de 400 gr; la segunda, Spa-

ghetti integral 400 gr y la tercera, fetuccini integral
400 gr. Ademas, de que Fideos Federal produzca las
pastas mas deliciosas a nivel nacional, también se
implementa un proceso muy riguroso del manejo de
calidad para cada producto que salga al mercado.

Cabe recordar que Federal cuenta con una exitosa
trayectoria a lo largo de los afios y actualmente estd
implementando cambios que denotan una visién reno-
vada de la industria y el negocio que lo llevan a nuevos
estdndares de calidad para conquistar los paladares
mas exigentes.

GR
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Nuestros productos

Kampito acompana

las aventuras de SCOOBY DOO

Con 4 afos de trayectoria y muchas expectativas de Este lanzamiento viene acompafiado de un fuerte
seguir creciendo, KAMPITO lanza la nueva imagen plan de cobertura, acciones en digital, destague en
con licencias de SCOOBY DOO. puntos de venta con materiales [lamativos y packs
convenientes para los consumidores.

Con la premisa de seguir innovando y presentar

propuestas atractivas al mercado KAMPITO presenta Es asi que la marca se posiciona en la categoria de
el lanzamiento de la licencia con los personajes de la  jugos/refrescos, con sus ya conocidos atributos
ultima pelicula de WARNER Bross, Scooby Doo enla como ser un producto sin azucar y fortificado con
presentacion de 250 CC, donde los consumidores vitamina C que la hacen una bebida refrescante, con
mas pequefos van a encontrar toda la diversiéon de  un intenso sabor a frutas y lista para tomar en cual-
estos iconicos personajes. quier momento del dia.

Estas presentaciones nos permiten acercarnos al Las nuevas presentaciones ya se encuentran disponi-
segmento de nifios con una imagen divertida y actual  bles en todos los puntos de venta del pais.

ademas de todo el sabor y frescura que buscan en

nuestros productos. GR
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Medio ambiente

#ParaguayMasJaguarete:
Esta campaia busca visibilizar y proteger
al emblemdtico jaguarete

El proyecto “Salvando al Jaguar, el Embajador de
América” busca proteger al Jaguareté, asegurando
paisajes estratégicos y amenazados a lo largo de su
distribucion en el continente americano, a través de la
gestion sostenible de sitios criticos, reduciendo asi las
amenazas.

Paraguay es uno de los paises que forma parte de la
iniciativa, buscando restaurar el hogar del felino mas
grande de América. El objetivo principal en Paraguay
busca restaurar, enriquecer y aumentar la cobertura
boscosa del corredor bioldgico ubicado entre la Reser-
va Natural del Bosque Mbaracayu y la Reserva Natural

Morombi, en el Departamento de Canindeyu.

Este corredor es de importancia vital para la conserva-
cién del jaguareté, permitiendo que puedan desplazar-
se entre un bosque y otro, y asi cumplir con sus requeri-
mientos para encontrar alimento, parejas y territorio.

Es una iniciativa de WWF Paraguay con el apoyo de la
Fundacién Moisés Bertoni, la Reserva Natural Morombi,
la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales - Universi-
dad Nacional de Asuncién, y A Todo Pulmén Paraguay
Respira.

GR
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Medio ambiente

Embajador Britdanico
visita el Parque del Cerro Nemby en el maovil REAL

En el marco de la urbanizacién sostenible de la Ciudad de
Nemby -encabezada por la Municipalidad de Nemby- el
embajador britdnico, Ramin Navai, visitd el conocido
Cerro de la localidad y fue guia de la ministra de Energia,
Crecimiento Limpio y Cambio Climatico, Anne-Marie
Trevelyan en una primera visita virtual a Paraguay, con
apoyo del movil eléctrico de Cadena Real.

En la ocasion, el embajador Ramin Navai cultivo durante el
evento una planta de Lapacho (Tajy) en homenaje a su
visita al cerro. “Luego de eso, e/l embajador nos regald una
consultoria que generd una propuesta de REGENERACION
URBANA SOSTENIBLE para la ciudad con foco en el cerro
y otras dreas verdes” Carlos Gonzalez, jefe de Gabinete de
la Municipalidad de Nemby.

Actualmente, bajo el patrocinio del embajador, la Munici-
palidad de Nemby estd preparando varios proyectos
-juntamente con otros actores claves- relacionados al
cambio climatico y que, posiblemente, el cerro Nemby sea
sede de importantes iniciativas.

“La idea mas avanzada es realizar un evento liderado por
Jjovenes que llamen la atencion de la comunidad sobre el

cambio climatico en sintonia con la Convencion Marco de
las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC),
a llevarse a cabo en Glasgow (Reino Unido) del 1 al 12 de
noviembre del 2021. también, entre otras acciones,
estamos comprometidos con el embajador en producir
legislacion municipal que brinde incentivos fiscales al uso
de vehiculos eléctricos” comentd el jefe de Gabinete.

Agregd que es “oportuno recordar que afos anteriores,
con Cadena Real del Grupo Riquelme, se ha realizado e/
exitoso proyecto ambiental denominado Nemby Verde,
que produjo una serie de acciones positivas en el territorio
y cuyos efectos perduran hasta hoy, como /os miles de
drboles cultivados que estan creciendo vigorosos”.

Acompafaron el evento el intendente municipal, Prof.
Bonifacia Salinas de Martinez, el presidente de la Junta
Municipal, Ever Hermosilla, el exintendente Lucas Lanzoni,
el senador nacional, Blas Lanzoni, el vice presidente de la
Comision Nacional de Defensa de los Recursos Naturales
(CONADERNA) vy Guillermo Cino, encargado de Respon-
sabilidad Social del Grupo Riquelme.



Conociendo a nuestra gente

Guido Florentin:
“Solo me resta agradecer y seguir dando
mi granito de arena
para el crecimiento de la empresa”

Con 22 afos de antigliedad en la Unidad de Bebidas del
Grupo Riquelme, el jefe del Canal Mayorista Capital, Guido
Florentin, nos comenta sobre su trayectoria dentro de las
empresas Embotelladora Central S.AC.I. y la Compafia
Cervecera de Asuncién (CCA), donde aumentd su conoci-
miento por las ventas y crecid su pasion por la estrategia y
negociacion.

Guido Florentin

Ingresé en 1999, llegamos al Grupo con algunos excompafie-
ros de trabajo con el objetivo de implementar la preventa en
la Compafia Cervecera en ese entonces.

Yo pasé por varios procesos en la empresa, en diferentes
departamentos (cuando implementabamos todo lo que sea
preventa) y me quedé como encargado de material de even-
tos en ese entonces; y otras funciones como fiscalizador de
equipos de frio, retiro, cartografia digital, los planos de clien-
tes para los vendedores, hasta que, en el 2008 volvi al area
de Ventas, pero como supervisor y posterior a €so, como jefe
de Canal Minorista.

En el 2010, se fusionaron la Embotelladora Central y la Com-
pafia Cervecera Asuncion, volviéndose la Unidad de Bebidas
del Grupo, donde asumi el cargo de jefe de Canal Mayorista
Capital, por la cual estoy bastante agradecido con el doctor
Jorge Riquelme, que me hizo formar parte del cambio.

“Ser parte de este equipo es un orgullo para mi, en lo perso-
nal y profesional”.

A practicamente 22 aflos de mi ingreso, hoy me encargo del
area de Canal Mayorista Capital de la Unidad de Bebidas, con
el apoyo de mi equipo conformado por diez colaboradores
(ocho vendedores y dos repositores) y abarcamos todo
Asuncion hasta el departamento de Paraguariy Cordillera.

Antes de la pandemia, inicidbamos a las 6:30 la matinal con
los vendedores; le ddbamos todas las informaciones, arran-
cdbamos en ruta hasta las 14:00 y volviamos para hacer
cierre en la Compaiiia. Pero ahora, todos nuestros encuentros
son online, y los vendedores salen a la ruta a realizar sus
recorridos, posterior a ello, me comparten sus reportes en el
horario de siempre.

Algo que me gustaria destacar de la empresa es que me ha
dado bastante, es como mi hogar e incluso tuve el privilegio
de trabajar con Don Blas N. Riquelme y actualmente con el
doctor Jorge Riquelme, de quienes recibi mucho apoyo y me
ensefaron a querer a la empresa como parte de ella.

Mensaje. A mis compaferos de la Unidad de Bebidas y del
Grupo Riguelme, me gustaria instarles a que continden, que
gueda mucho camino aun por recorrer, y que hagamos nues-
tro trabajo con buena actitud. Todos los cambios que se han
realizado hasta hoy han sido para bien. Y que nos sintamos
orgullosos de ser parte de esta gran familia.



Conociendo a nuestra gente

Juan José Piere:
25 anos brindando un servicio de excelencia
en el drea de Ventas

Ingresd al Grupo Riquelme en el aflo 1996 -especificamente
en la Compania Cervecera Asuncion- como cajero/adminis-
trador; con el tiempo fue pasando por varias empresas del
Grupo hasta hoy, que ocupa el cargo de jefe de Canal Super-
mercado Independiente de la Unidad de Bebidas del Grupo.

Juan José Piere - Jefe Canal Supermercado Independiente

Estuve en varias empresas, desde 1996, cuando el Grupo
compr6 la cerveceria BELCO, donde tenian una distribuidora
en Asuncion. En ese entonces, por dos afios fui cajero y luego
administrador de la distribuidora, pero tras la compra del
Grupo de la Cervecera, me quedé en la misma area.

Tiempo después, pasé a la empresa DIALSA -que se habia
formado para vender los productos del Grupo a los Super-
mercados, asi como también, traia productos importados-
donde estuve a cargo de la misma.

Luego de DIALSA, la gaseosa NIKO empezd a tener auge en
el 2001 aproximadamente, cuando la sefiora Stella Riquelme
me solicita que yo me encargara del drea de ventas a Super-
mercados de este producto. Recuerdo que al principio
tuvimos mucha competencia ante las demas bebidas multi-
nacionales y otras bebidas de bajo precio.

Sin embargo, de igual manera vendiamos la marca en los
Supermercados porgue la gente empezaba a pedir. Pasamos
por mucho, pero eso me hizo ganar mucha experiencia para
incursionarme en la venta y negociacion.

Actualmente, tengo un equipo de cuatro vendedores y 14
repositores quienes me ayudan dia a dia. Temprano nos
conectamos a través de Zoom para coordinar, organizary

luego salir a la ruta para empezar a vender los productos.
Para el cierre -en horario de la tarde- hacemos el calculo de si
llegamos 0 no a la meta propuesta.

Nosotros tenemos clientes minoristas y mayoristas, dentro
de esto esta BOX, ABASTO, COMERCIALES, FORTIS. Con el
tiempo, fueron sumandose algunos supermercados del
Departamento Cordillera (San Bernardino-Ypacarai) y desde
que le atendemos directo, hemos mejorado en la atencién y
servicio al cliente.

Con la pandemia, nosotros tuvimos mas actividades, cubri-
mos con el equipo todos los espacios de ventas. Incluso
llegamos a tener aumento sobre nuestra meta durante el
2020.

Para mi es muy importante el Grupo, considerando que casi
toda mi vida estoy trabajando en él. También estoy agradeci-
do con Don Blas por la oportunidad, como asi, con Stella
quien me dio la posibilidad de conocer el mundo de las
ventas. Pase por mucho, por cosas increibles, y también no
tan buenas, pero siempre levantdndome para continuar, ante
todo.

Lo que tengo y ofrezco a mis hijos es gracias al Grupo Riquel-
me. No me veo trabajando en otro sitio, las empresas del
Grupo son mi hogar.

Por otra parte, quiero decir a mis compaferos que, para
seguir creciendo, debemos dar lo mejor de uno, y mas. Si
siempre hacemos lo mismo, nunca vamos a destacarnos,
siempre hay que dar mas. Y creo que eso es lo que nos hace
falta en todos los espacios de trabajo del Grupo.



EN GRUPO RIQUELME
LE PONEMOS EL HOMBRO
AL PARAGUAY.

iVACUNATE!

iHOY NOS TOCA SER HEROES DE NUESTRO PAIS!
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